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E hangai ana nga ture i roto i ténei pepa meka ki nga tono uauatanga i tukuna
i te 6 o Pipiri 2015, i muri mai ranei — ahakoa te wa i whakaurua ai te kirimana.

E whakamarama ana énei pepa meka mo ahea ahei ai te kaimino ki te tono kia huria

tétahi kirimana moni tawere kiritakii te mea
koronga kia marama ai ki nga kaituku me nga

kua pa mai he uauatanga. Ko tona
kaimino te wa e tika ana ki te tuku tono

uauatanga, 3, he aha nga momo huringa ka taea ki tétahi kirimana.

E rua nga huarahi ki te hunga kua pa ki nga uauatanga
a-putea, 3, kei te uaua ki a ratau te whakaea i a ratau utunga
nama. Me wawe tonu te korero atu ki ta ratau kaituku ki te
korero mo nga huringa ki to ratau kirimana, ména ranei e
ahei atu, ka taea e ratau te tuku i tétahi tono uauatanga.

Te tuku i tétahi tono vauatanga

| raro i te Credit Contracts and Consumer Finance Act 2003
(te Ture CCCF ), e whai motika ana tétahi kaimino ki te tono
ki tana kaituku kia huria tana moni taurewa, mokete, kari
nama, tétahi atu kirimana moni tawere kiritaki ranei, ména
ka tutuki i ia nga paerewa e whai ake:

- ipa mai he uauatanga ki te kaimino kaore rawa i
timanakohia e ia, péra i tétahi mauiui, wharanga ranei,
kua kore mahi, kua wehe raua ko tana hoa, ka mate

ranei tana hoa, makau ranei

na taua uauatanga, kua kore e tino taea e ia ana utunga
nama te whakaea, ka mutu

e whakapono ana te kaimino ka taea e ia ana utunga
nama te whakaea ména ka huria te kirimana ki nga
ahuatanga e tautuhia ana e te Ture CCCF (tirohia i raro).

Ka kiia he tono hei huri i te kirimana moni tawere kirimana

i énei ahuatanga ko te tono uauatanga. Ahakoa ka taea

e tétahi kaimino te whakapa atu ki tétahi kaituku ahakoa

te wa ki te korerorero i nga huringa ki tétahi kirimana, ki

te tukuna e tétahi kaimino he tono uauatanga me matua
whiriwhiri e te kaituku me te whai i nga tukanga tauwhaiti e
hiahiatia ana e te Ture CCCF.%?

He mea nui kia wawe te whakapa atu tétahi kaimino ki tana
kaituku ména kaore e taea e ia ana utunga nama te whakaea
i te mea he wa poto noa iho mona ki te tuku tono uauatanga
meéna kei te tahapa (tirohia i raro).

Ahakoa kaore e taea e tétahi kaimino te tuku tono
uauatanga (i te mea kaore ia i te @ ki tétahi whakaritenga,
wa ranei kei roto i te Ture CCCF), me matua tautuku tonu
te kaituku ki nga matapono kawenga kaituku ina pa te
taumahatanga ki te kaimino i raro i te kirimana.3 Kei roto i
ténei ko te whakarite kia totika, kia matatika hoki te ahua o
te kaituku ki te kaimino me ana rawa.

M0 ahea ahei ai tétahi kaitono ki
te tuku i tétahi tono vauatanga?

Ka taea e te kaimino tétahi tono uauatanga te tuku ahakoa
te wa, engari an0 meéna:

- kua rua marama, neke atu ranei te kaimino e noho

hapa ana

kua rua wiki, neke atu ranei te kaimino e hapa anaii
muri i te whiwhi i tétahi panui whakatiipato murunga,
tétahi panui raneiiraro i te Property Law Act

kaore i utua ranei e te kaimino ana utunga nama
whakaekeeke e wha, neke atu raneiingarai
whakaritea.

»

1. Ko nga korero katoa mo nga wahanga i roto i te aratohu mo te Ture CCCF e ai ki nga menemana i te tau 2014.

2. Ko nga whakaritenga hangai ko nga wahanga 55 — 59 o te Ture CCCF.
3. Wahanga 1A o te Ture CCCF; tirohia te wahanga 9C.
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Kotahi anake te tono uauatanga ka taea e te kaimino mo
te kaupapa kotahi i roto i te wha marama te wa, engari
ano mena ka whakaae te kaituku kia whakaaroarohia he
tono atu ano.

Ki te taea e te kaimino ana utunga nama tomuri te utu me
nga hapa hoki, ka taea ano e ia te tuku tono uauatanga ano.

He aha nga huringa ka taea?

Ka taea e ia te tono kia huria te kirimana ma te:

- whakaroa ake i te wa o te kirimana me te whakaiti i te
rahinga o ia utunga

- hiki ranei i nga utunga nama mo tétahi wa tauwhaiti (he
whakamatuatanga utunga)

- whakaroa ake ranei i te wa o te kirimana me te
hiki i nga utunga nama mo tétahi wa tauwhaiti (he
whakamatuatanga utunga).

Ahakoa he tanga manawa énei huarahi mo te wa poto,
kaore e kore ka nui ake te rahinga o te moni taurewa.

Kaore e taea e te kaimino te tono huringa e tino nui ake

i téra e tika ana kia taea e ia 0na herenga te whakatutuki

i raro i te kirimana noho nama. Me matua tokeke, me
whaitake hoki nga huringa e tonoa ana ki a raua tahi ko te
kaituku ina whai whakaarohia nga ahuatanga katoa.

Kia mohio: ina huria he kirimana na tétahi tono uauatanga,
kaore e taea e te kaituku te utu itarete te whakapiki.

He orite te hurii te kirimana ki te
whakarite putea hou?

K3o. He rereke te huri i tétahi kirimana onaianei whai muri

i tétahi tono uauatanga i te whakarite pitea hou mo tétahi
moni taurewa. Kei roto pea i te whakarite pitea hou ko nga
utu me nga nama hou ki étahi wahanga o te kirimana, péra i
te utu itarete.

Ka kowhiri ano pea tétahi kaimino ki te whakarite pitea
hou me tétahi kaituku hou, ki te pénei ka whakaritea he
kirimana hou.

He painga, he mate hoki kei roto i nga kdwhiringa e rua,

kei runga i nga ahuatanga ake o te kaimino. Hei tauira, he
whakamamatanga poto pea i te huringa o te kirimana mai

i te uauatanga, engari ehara téra i te rongoa wa roa. Ka
taea pea e te whakarite pltea hou tétahi utu itarete iti ake,
engari kei reira pea nga utu mo te wahi tomua i te moni
taurewa tuatahi. | tua atu i ténei, ka rereké pea nga ture me
nga here, a, ka whai panga pea ténei ki te kaimino ma nga
ahuatanga rerekeé.

Te Credit Contracts and Consumer Finance Act
Te tuku tono uauatanga — nga mohiohio ma nga kaituku me nga kaimino

Me korero nga kaimino kei raro |
NQa Uauatanga putea ki tona
kaituku mo nga huarahi pea e

watea ana ki a i3, 3, me te huarahi
pai rawa MO tona ake ahuatanga.

Ka aha ména he rianga whakamaru
utunga ta te kaimino?

Me tirotiro te kaimino i tana kirimana kia mohio ai ména

he mahere whakamaru utunga, rianga ranei e whakamaru
anaiaia mo te tipono kore mahiia, mauiui, nga uauatanga
ranei ka pa mai. Ména he rianga whakamaru utunga tana, ka
kapi pea ana utunga nama. Engari he pai tonu pea te tono
uauatanga i te wa tonu o te tuku i tétahi keréme rianga,

kei whakahétia te keréme rianga. Ka taea e te kaimino te
korerorero ki tana kaituku mo te panga o tétahi rianga ki
tana tono.

Ka péhea te tuku tono uauatanga
a te kaimino?

Me matua tuhi te kaimino i tana tono uauatanga, a, me
matua tuku ki te kaituku. Me matua ki atu te kaimino i te
pitake, nga pitake ranei mo te uauatanga ohorere. Ka
awhina ano pea te whakauru i nga mohiohio tautoko, péra
i tétahi reta e tohutohu ana i nga utu whakamutu mahi, he
tiwhikete rata ranei.

Me matua uru ki te reta tono ko nga huringa tauwhaiti
e hiahia ana te kaituku, ara, ména e hiahia ana te
kaimino ki te:

- whakaroa ake i te wa o te kirimana me te whakaiti i te
rahinga o ia utungairaro i te kirimana

- hiki ranei i nga utunga nama mo tétahi wa tauwhaiti (he
whakamatuatanga utunga)

- whakaroa ake ranei i te wa o te kirimana me te
hiki i nga utunga nama mo tétahi wa tauwhaiti (he
whakamatuatanga utunga).

Me matua whakaae te kaimino me te kaituku ki nga huringa
i mua i te whakarereké a te kaimino i ana utunga.
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Me aha te kaitUkU ina WhiWhl EX Kaua tétahi kaituku e tuku nama hei utu maé te tukatuka i
tétahi tOﬂO Uauataﬂga? tétahi tono uauatanga. Engari, ména ka whakaaetia te tono

Ina whiriwhirihia ana he tono uauatanga, me matua U te

ka mutu ka huria te kirimana, ka tuku nama pea te kaituku

hei utu mo te panonitanga, engari me:

kaituku ki nga matapono kawenga kaituku. E herea ana ) o
. . e - uru te utu ki roto i te kirimana, me te aha
te kaituku e énei kia whiriwhirihia e ia te tono uauatanga

ma3 tétahi dhuatanga matawhaiti, mamahi, pikenga hoki. - whakapuaki te utu ki te kaimino.

E herea ano te kaituku kia totika, kia matatika hoki tana . -
o o Ka mutu, me totika te utu me te whakaata i nga
whakarite i te kaimino. . _ . . .
whakapaunga a te kaituku mo nga huringa ki te kirimana

Me matua 0 nga kaituku ki nga wa tauwhaiti e matua (kaua nga utu o te whakarite i te tono uauatanga).

ahukahuka ai ranei i te tono uauatanga, te tono mohiohio _ . . . e
o o o . Ména e here ana te kirimana moni tawere kiritaki ki nga
atu ano mai i te kaimino (ména e hiahiatia ana e ratau), me s . R -
rawa kiritaki, kaua rawa te kaituku e tango i nga rawa e pa

te tuku whakatau. . . - S o
ana ki aua rawa i te wa e whiriwhirihia ana e ia tétahi tono

- - . . uauatanga, tae atu ki:
Nga herenga o to kaituku ina

whiriwhirihia ana nga tono uauatanga

Me oti i te kaituku énei e whai ake ména ka whiwhiia i

- te tuku panui tango rawa

- te tango rawa ranei, te tomo ranei ki tétahi wahi ki te

tétahi tono uauatanga: tango I nga rawa.

- Te tuku i tétahi tuhinga whakamana whiwhi, titohunga Kotahi te aweretanga ki ténei. Ka taea e te kaituku nga
ranei ki te kaimino i roto i te 5 ra mahi o te whiwhi rawa kiritaki te tango i a ia e whiriwhiri ana i tétahi tono
i te tono. uauatanga ména e “noho morea” ana nga rawa.* Engari,

5 Te tuku i tétahi tono a-tuhi ki te kaimino mé nga kaua rawa nga kaituku e mahi i tétahi atu mahi tango kia

mohiohio atu ano e tika ana kia whakatauhia i roto i te whakatauhia ra and te tono uauatanga.

10 ra mahi o te whiwhi i te tono.

Me matua whakaae te kaituku ki
matua whiriwhiri ia ména e whakaae ana ki nga huringa, te hurl l tetahl klrlmana na tetahl
kaua ranei me te whakamohio atu ki te kaimino (a-tuhi) tono UaUatanga?

i te whakataunga, i roto i te 20 ra mahi o te whiwhi Kao. Me matua whiriwhiri te kirimana i tétahi tono

- Kite kore tétahi kaitono e tono mohiohio atu ano, me

i te tono. uauatanga, engari ehara i te mea me whakaae ia

- Meéna kaore te kaituku i whakaae ki nga huringa, me ki te kirimana.

matua whakamohio atu te kaituku ki te kaimino mé nga He maha nga take ka whakahé nga kaituku i tétahi tono. Hei
take o te whakataunga, me tetahi whakarapopotonga tauira, ka whakapono pea tétahi kaituku:

nga motika o te kaimin a ana ki nga koti hei huri i . -
© _ga ot al?‘ 'e aimi oe.p_a anakinga kotiherhurtt - ehara te uauatanga i te ohorere, 3, ka mahue te
nga ture o te kirimana moni tawere. whakatikatika a te kaimino i ona ahuatanga i pa mai ai

- Mena e whakaae ana te kaituku ki te huringa o te te uauatanga

kirimana, me matua tuku te kaituku i nga mohiohio L . . . . -
- ehara ranei nga huringa e marohitia ana i te totika — ar3,

haiti ki te kaimino mo te huringa i muai S . Lo
tauwhaiti ki te kaimino mo te huringa I mua i te e ai ki te kaituku ka taea tonu e te kaimino ona herenga

whakamanatanga. . . . .
J i raro i te kirimana te whakatutuki.

Meéna k no mohiohi no to kaituku mai i - . . .. .
ena kua tono mohiohio atu ano to kaituku mai i te Mena kaore te kaituku e whakaae ki te huri i te kirimana, ko

kaimino, me matua whakatau te kaituku me whakaae ia ki _ . -
ta te kaituku me matua:

nga huringa, kaua ranei i te:

_ B N - whakamarama a-tuhi i tana whakatau, me te aha
- 20 ra mahiimuriite tukutanga o te
tono md &tahi atu méhichio - tuku whakarapopototanga marama ki te kaimino mo
ana motika e ahei ai ia ki te tono ki te Koti ki te huri i

- 10 ra mahi i muri i te whiwhi i nga - .
; nga ture o te kirimana.
mohiohio i tonoa.

W\ -

4.  E aikite wahanga 83E (2) o te Ture CCCF.
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He aha ngd mea ka taea e

te kaimino mén3 kaore ia i Ng3 kaituku me ng3 kaimino

E whakamahia ana e te Ture CCCF étahi kupu rereké

te Wha.kaae kl te Whakatau hei whakamarama i nga kaituku me nga kaimino, e ai
d te ka|tUkU? ki te ahua o te tauwhitinga:

Ména kaore te kaituku i te whakaae kia huria te kirimana > tuku haepapa i nga moni taurewa — nga kaituku
na te tono uauatanga, ka taea e te kaimino te tono ki te me nga kaimino

Koti, Taraipiunara Wenewene ranei kia huria nga ture o te o s L o
. S . . . - nga kirimana moni tawere kiritaki — nga kaituku
kirimana ki te ahuatanga i tonoa i roto i te tono uauatanga.

. - nama me nga tangata noho nama
Ka taea e te Koti, te Taraipiunara Wenewene te whakatau g g

kia huria te kirimana, t&tahi atu whakatau e hiahia ana ia. Ka = nga rihi kiritaki — nga kaituku rihi me nga
taea and e te Kati te arai tétahi whakatinga ki te kaimino kia kaitango rihi
tukuna ra an6 tana whakatau mo te tono uauatanga. > nga tauwhitinga hoko mai ané — nga

Ména ka tono te kaimino ki te Kéti, te Taraipiunara kaiwhakawhiti me nga kaiwhiwhi.

Wenewene ranei kia huria te kirimana, kei te kaituku te | roto i énei pepa meka, ka whakamahia nga kupu
motika ki te pira i nga whakatau ka tukuna. kaituku me te kaimino ina kdrero noa ana mé nga
Ka taea and e te kaimino te tuku amuamu ki te ratonga tauwhitinga moni tawere, engari ka whakamahia nga
whakatau wenewene pitea a te kaituku ména e whakahé kupu ake ina awhina ana énei i nga kaipanui kia mohio
ana ia ki te whakatau a te kaituku ki te whakahé i tana ai ratau ki 6 ratau motika me nga herenga.

tono uauatanga.

He arahi noa iho ténei pepa meka. Ehara i te mea me whakaporo, a, kaua e whirinaki atu hei tohutohu a-ture.
Kei a koe te kawenga mo te whai haere i nga huringa a-ture.
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